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Datenbank MySQL

Fur die Schritte in diesem Abschnitt schlagen wir vor, die MySQL Workbench zu verwenden (das Root-Passwort zum Einloggen haben Sie bei Aufsetzen
der System-Umgebung Datenbank MySQL wéahrend des Punkt 5 vergeben). Sie kénnen aber auch direkt die MySQL Kommandozeile verwenden, wenn

lhnen das lieber ist.

Anlegen von Datenbank-Schema und -Benutzer

Fuhren Sie das folgende SQL-Script mit dem Datenbank-Benutzer root aus (z.B. via MySQL Workbench):

-- create schema goco;

create schema goco;

create user goco identified by 'goco';

REVOKE ALL PRI VI LEGES, GRANT OPTI ON from goco;

GRANT SELECT, | NSERT, UPDATE, DELETE, EXECUTE, SHOW VI EW CREATE, CREATE VIEW ALTER, | NDEX,
DROP, REFERENCES ON goco.* TO 'goco';

-- create schema quartz
create schema quartz;
create user quartz identified by 'quartz';

REVOKE ALL PRI VI LEGES, GRANT OPTI ON from quart z;
GRANT SELECT, | NSERT, UPDATE, DELETE ON quartz.* TO 'quartz';

Belassen Sie die Passworter fiir die Benutzer goco und quartz vorerst, bis die Erstinstallation durchgefiihrt und verifiziert ist. Danach kénnen die
Passworter geandert werden wie beschrieben unter Wie kann ich das Datenbank-Passwort &ndern?

Anlegen der Quartz-Tabellen (Job-Scheduling)
Fihren Sie das folgende Script aus (dies erstellt Tabellen im Schema "quartz”, welche fiir das néchtliche Batchjob-Scheduling zusténdig sind):

create_quartz_tables.sql

Import der vorbereiteten Datenbank

1. Laden Sie den initialen DB-Load herunter (rechte Maustaste Save Link As...), den wir Ihnen als Self-Contained File in der Download-Area

bereitgestellt haben (mysgl-dbload-initial.sq[l).
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2. Importieren Sie dies in MySQL (z.B. via MySQL Workbench, Menl Server --> Import --> Import From Self-Contained File). Wahlen Sie als Default
Target Schema "goco" aus.

3. Der Import-Screen der MySQL Workbench zeigt nach einigen Sekunden einen griinen Balken zum Zeichen, dass der Import erfolgreich war. Zur
Uberpriifung aktualisieren Sie auf der linken Sidebar die Schemas, 6ffnen das Schema "goco", und {iberzeugen sich, dass es Tabellen enthélt
(Prefix co_).

Anpassen context.xml des Application Server fur MySQL

Um auf dem Application Server die Datenbank-Connection zu konfigurieren, 6ffnen Sie das File context.xml (in <Tomcat-Directory>/conf). Ersetzen Sie
den Inhalt mit dem folgendem Codeblock. Dies erstellt die Datenbank Data-Sources fir die Schemas "goco" und "quartz":

context.xml fir MySQL

<Cont ext >
<Resour ce
nane="gocoTenant Ds"
factory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encrypt edDat aSour ceFact ory"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="com nysql . cj.jdbc. Driver"
url ="j dbc: nysql ://1 ocal host: 3306/ goco?al | owPubl i cKeyRet ri eval =t r ue&anp; useSSL=f al se"
user name="goco"
passwor d="922f 591¢c101ab822305be286a532¢c¢196"
maxAct i ve="20"
m nldl e="0"
max| dl e="0"
m nEvi ct abl el dl eTi neM | | i s="14400000"
maxWai t="-1" />
<Resour ce
name="quart z"
fact ory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encr ypt edDat aSour ceFact or y"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="com nysql .cj.jdbc. Driver"
url ="j dbc: nysql :/ /1 ocal host: 3306/ quart z?al | owPubl i cKeyRetri eval =t rue&anp; useSSL=f al se"
user name="quartz"
passwor d="2259b33c5588618ee0742b2ced9998e6"
maxAct i ve="20"
m nldl e="0"
max| dl e="0"
m nEvi ct abl el dl eTi neM | | i s="14400000"
maxWai t="-1" />

<Manager pathnanme="" />
</ Cont ext >



Alternative zu MySQL.: Datenbank Oracle

Import des DB-Dump

Wir werden Ihnen in der Download-Area einen DB-Dump zur Verfligung stellen, den Sie via impdp importieren kdnnen. Der Dump wird bereits alle
bendtigten Schemas enthalten.

Optional: Ersetzen des "initialuser" Benutzers

Im Normalfall liefern wir Ihnen schon initial einige vorkonfigierte Benutzer mit, deren Benutzer-IDs auf ihre Windows Benutzer-IDs passen, sodass Sie sich
sofort mit Single Sign-On via Active Directory einloggen kénnen. Falls dies nicht der Fall ist (wird in der Auslieferungs-Mail explizit erwéhnt), miissen Sie
die "initialuser" Benutzer-ID mit Ihrer Windows Benutzer-ID ersetzen. Ersetzen Sie im folgenden Script YOUR_WINDOWS_USER_ID mit Ihrer Windows
Benutzer-ID und flihren Sie es dann aus:

updat e goco. co_enpl oyee set user_id = ' YOUR_ WNDOWN5_USER I D where user_id = "initialuser';
comit;

Anpassen context.xml des Application Server fur Oracle

Um auf dem Application Server die Datenbank-Connections zu konfigurieren, 6ffnen Sie das File context.xml (in <Tomcat-Directory>/conf). Ersetzen Sie
den Inhalt mit folgendem Codeblock.

WICHTIG: Ersetzen Sie YOUR_SID beide Male durch die von Ihnen vorgesehene Oracle SID.

context.xml fir Oracle

<Cont ext >

<Resource
nane="gocoTenant Ds"
factory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encrypt edDat aSour ceFact ory"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="oracl e. j dbc. Oracl eDri ver"
url ="j dbc: oracl e: t hi n: @ocal host: 1521/ YOUR_SI D"
user nane="goco"
passwor d="922f 591¢c101ab822305be286a532¢c¢196"
maxAct i ve="20"
m nl dl e="0"
mex| dl e="0"
m nEvi ct abl el dl eTi neM | | i s="14400000"
maxWai t="-1" />

<Resour ce
nanme="quartz"
factory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encr ypt edDat aSour ceFact or y"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="or acl e. j dbc. Oracl eDri ver"
url ="j dbc: oracl e: t hi n: @ocal host: 1521/ YOUR_SI D"
user nane="quartz"
passwor d="2259b33c5588618ee0742b2ced9998e6"
maxAct i ve="20"
m nldl e="0"
max| dl e="0"
m nEvi ct abl el dl eTi neM | | i s="14400000"
maxWai t="-1" />

<Manager pathname="" />
</ Cont ext >

Alternative zu MySQL: Datenbank MS SQL Server

Import des DB-Dump



Wir werden lhnen in der Download-Area einen DB-Dump zur Verfugung stellen, den Sie als bacpac File importieren kénnen. Der Dump wird bereits alle
bendtigten Schemas enthalten.

Anpassen context.xml des Application Server fur MS SQL Server

Um au

f dem Application Server die Datenbank-Connections zu konfigurieren, 6ffnen Sie das File context.xml (in <Tomcat-Directory>/conf). Ersetzen Sie

den Inhalt mit folgendem Codeblock.

WICHTIG - ersetzen Sie beide Male die folgenden Platzhalter:

* DB_USER_ID
® DB_PASSWORD_ENCRYPTED
* DB _SERVER
* DB_NAME
Kontrollieren Sie auch, ob Sie im url-Atribute andere Einstellungen vornehmen mochten.

context.xml fir Oracle

<Cont ext >

</ Co

<Resour ce
nanme="goco"
fact ory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encr ypt edDat aSour ceFact or y"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="com mi crosoft.sql server.jdbc. SQLServerDriver"
url ="j dbc: sql server:// DB_SERVER; dat abaseName=DB_NAME; encrypt =true; trust Server Certifi cate=true"
user nane="DB_USER | D"
passwor d="DB_PASSWORD_ENCRYPTED"
initial Size="1"
nmaxAct i ve="20"
m nldl e="0"
mex| dl e="0"
m nEvi ctabl el dl eTineM | | i s="110000"
maxWai t="-1"/>
<Resource
nane="quartz"
factory="com goconpl i ant. encrypt edDs. Encrypt edDat aSour ceFact ory"
aut h="Cont ai ner"
type="j avax. sql . Dat aSour ce"
driverd assName="com m crosoft.sql server.jdbc. SQL.ServerDriver"
url ="j dbc: sql server:// DB_SERVER; dat abaseNanme=DB_NAME; encrypt =t rue; trust Server Certifi cate=true"
user nane="DB_USER_| D'
passwor d=" DB_PASSWORD_ENCRYPTED"
initial Si ze="1"
maxAct i ve="20"
m nldl e="0"
max| dl e="0"
m nEvi ctabl el dl eTimeM I | i s="110000"
maxWai t="-1"/>
<Manager pathnanme="" />
nt ext >

Installation der Software auf dem Application-Server

Installation des war-file

1
2.
3
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. Stoppen Sie den Tomcat-Service.

Loschen Sie das Verzeichnis <Tomcat-Directory>/webapps/ROOT.

. Laden Sie das war-file mittels des Links, den wir lhnen per Email geschickt haben, aus der Download-Area herunter (rechte Maustaste Save Link
As). Eventuell &ndert der Browser die Endung des File beim Herunterladen nach .zip, in dem Fall &ndern Sie die Endung wieder zurlick auf .war.
Kopieren Sie das war-file nach <Tomcat-Directory>/webapps, also z.B. C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tomcat 7.0\webapps

. Benennen Sie das war-file um nach ROOT.war. Es ist wichtig, dass ROOT komplett in Grossbuchstaben geschrieben ist.

. Starten Sie den Tomcat-Service neu

. Offnen Sie mit einem Browser http://localhost oder http://localhost:8080 und verifizieren Sie, das die GoCompliant Application lauft. Wenn Sie

eine SSO Login-Variante gewahlt haben, sollten Sie automatisch eingeloggt werden (dazu muss Ihr Windows Benutzername mit einem der auf

der Datenbank vorkonfigurierten Benutzern ibereinstimmen). Ansonsten sollten Sie eine Login-Seite sehen.


http://localhost
http://localhost:8080

Nach der Installation

Systemparameter und Mailserver-Anbindung

Bevor die Applikation fiir die Fachabteilungen freigegeben wird, sollten die wichtigsten Systemparameter konfiguriert werden, insbesondere diejenigen fir
die Mailserver-Anbindung. Eine Beschreibung dieser Parameter findet sich im Abschnitt Systemparameter.

Single Sign-On

Wir empfehlen, unsere Unterstiitzung fur das Single Sign-On via Kerberos-Ticket zu verwenden. Die Applikation erkennt automatisch, dass sie in einer On-
Premises Umgebung lauft, und wird ohne explizite weitere Konfiguration diese Art der Authentifizierung versuchen zu verwenden. Damit das funktioniert,
ist es notig, dass ihre Benutzer-IDs den Windows-Benutzernamen entsprechen. Falls Sie von SaaS auf On-Premises wechseln, ist es daher eventuell
notig die Benutzer-IDs anzupassen. Bei Probleme mit dem Single Sign-On verweisen wir auf folgende Hilfeseite: On-Premises: Single Sign-On (SSO)
funktioniert nicht.

HTTPS

Wenn Sie die Applikation Uber https laufen lassen wollen und Gber ein entsprechendes Zertifikat verfiigen, folgen Sie der Anleitung: Wie kann ich HTTPS
einrichten?

Optional: Active Directory Synchronisierung

Wenn Sie die LDAP (Active Directory) Synchronisierung verwenden mdchten, findet sich eine Beschreibung der entsprechenden Parameter im Abschnitt L
DAP (Active Directory) Systemparameter. Wir empfehlen eine Active Directory Anbindung erst ab einer Benutzerzahl von grésser 50. Darunter lohnt sicher
der Aufwand erfahrungsgemass nicht bzw. ist es einfacher, die Benutzer manuell zu verwalten.

G) Verwandte Seiten

® Systemvoraussetzungen
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® |nformations- und Eskalations-Emails im IA
® |nformations- und Eskalations-Emails im IKS
® |nstallation eines Updates
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