Aufsetzen der System-Umgebung

Die GoCompliant ToolSuite setzt eine Umgebung bestehend aus Application Server und Datenbank voraus. Im folgenden wird Schritt fur Schritt die
Vorbereitung der Umgebung beschrieben.

® Java

® Application Server Tomcat

® Datenbank MySQL

® Alternative zu MySQL: Datenbank Oracle

Java

1. Installieren Sie ein JDK 11. Wir empfehlen das AdoptOpenJDK 11 mit Hotspot JVM, welches Sie hier herunterladen kénnen. Zur
Verwendung mit Tomcat reicht es vollkommen, das heruntergeladene AdoptOpenJDK Zip-File in ein beliebiges Verzeichnis zu entpacken
(zum Beispiel C:\Program Files\AdoptOpenJDK), siehe auch im néchsten Abschnitt den dritten Screenshot ("Java Virtual Machine"). Optional
kénnen Sie das JDK dem PATH hinzuftigen wie in der AdoptOpenJDK Installationsanleitung beschrieben (z.B. weil Sie Java auch mit
anderer Software nutzen méchten), dies ist jedoch fiir den Betrieb der GoCompliant Software nicht zwingend nétig.

Application Server Tomcat

1. Installieren Sie Tomcat 9 (https://tomcat.apache.org/download-90.cgi), vorzugsweise den "32-bit/64-bit Windows Service Installer" (letzter
Eintrag unter Core).
Wir schlagen vor, die Optionen wie in den Screenshots unten auszuwahlen. Falls Sie Tomcat hinter einen Reverse Proxy (Apache o0.a.) auf
derselben Maschine setzen mochten, belassen Sie den Default HTTP-Port auf 8080 statt ihn auf 80 zu setzen. Achten Sie im dritten
Screenshot darauf, das Verzeichnis auf die im vorigen Punkt installierte Java VM zu setzen, und nicht eine zuféllig von Installer gefundene
Java-Installation zu verwenden).

Choose Components f_&‘.
Choose which features of Apache Tomcat you want to install.

™

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to
install. Click Next to continue.

Select the type of install: Custom ~
Or, select the optional = Tomcat Description
components you wish to Core
install: ‘
Service Startup
Native
Start Menu Items
[[] bocumentation
[IManager
Space required: 14.2 MB [] Host Manager
[] Examples
< Back Next > Cancel
-
=
| -
| Configuration '_&
Tomcat basic configuration.
| Server Shutdown Port 8005
| HTTP/1.1 Connector Port 80
AJP/1.3 Connector Port 8009
Windows Service Name Tomcat9
Create shortcuts for all users D

< Back Next > Cancel


https://adoptopenjdk.net/?variant=openjdk11&jvmVariant=hotspot
https://adoptopenjdk.net/installation.html?variant=openjdk11&jvmVariant=hotspot#x64_win-jdk
https://tomcat.apache.org/download-90.cgi

@ Apache Tomcat Setup: Java Virtual Machine path selection — X |

™
Java Virtual Machine %
Java Virtual Machine path selection.

Please select the path of a Java SE 8.0 or later JRE installed on your system.

C:\Program Files\AdoptOpenIDK\jdk-11.0.2+9

< Back Next > Cancel

2. Rufen Sie aus dem Startmenii "Apache Tomcat 9.0 Tomcat 9" --> "Configure Tomcat" auf.
a. Setzen Sie im Tab "Java" die Werte:
"Initial memory pool" auf 1024 (initial von Tomcat alloziierter Speicher)
"Maximum memory pool" mindestens auf 2048 (maximal von Tomcat alloziierter Speicher)
b. Fugen Sie im Feld "Java Options" ganz oben den Eintrag "-Dgocompliant.environment=PROD" und danach einen Zeilenumbruch ein

}) Apache Tomcat 9.0 Tomcat9 Properties X
General LogOn Logging Java  Startup Shutdown

[ use default
Java Virtual Machine:

| C:\Program Files\AdoptOpenJDK\jdk-11.0.2+9\bin\server \jvm.dl ]

Java Classpath:

| C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tomcat 9.0\pin\bootstrap |

Java Options:

-Dgocompliant,environment=PROD A
-Dcatalina.home=C:\Program Files\Apache Software Foundation\Torr
-Dcatalina.base =C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tom:
-Djava.io.tmpdir=C:\Program Files\Apache Software Foundation\Tomr -

Mmookl lmmmims remmmmmr —merm —m I R e T e

Java 9 Options:

--add-opens=java.base fjava.lang=ALL-UNNAMED
--add-opens=java.base fjava.io=ALL-UNNAMED
—add-opens=java.rmi/sun.rmi.transport=ALL-UNNAMED

Initial memory pool: | 1024 | MB
Maximum memory pool: | 2048 | MB
Thread stack size: | | KB
oK Cancel Apply

3. Uberzeugen Sie sich, dass Tomcat korrekt installiert ist, indem Sie auf dem Server die Seite http://localhost aufrufen (bzw. http:/localhost:
8080). Es sollte die Tomcat Willkommensseite zu sehen sein ("If you're seeing this, you've successfully installed Tomcat...").


http://localhost
http://localhost:8080,
http://localhost:8080,

4. Starten und Stoppen von Tomcat geschieht via Service:

O X
File Action View Help
¢ D Ed= HE rauwp
£, Services (Local) " Services (Local)
Apache Tomcat 9.0 Tomcat9 Name Description Status Startup Type
h ﬁ Apache Tomcat 9.0 Tomcat9 Apache Tom.. Running  Automatic
Stop the service o "
Rectart the service \,?;App Readiness Gets apps re.. Manual
&} Application Identity Determines .. Manual (Trigg...
; ',App\lcaﬂon Information Facilitates th.. Running  Manual (Trigg..
Description: €. Application Layer Gateway Service Provides su.. Manual
Apache Tomcat 9.0.16 Server - 6 Annliratinn Mananamant Praraceac in Manial
https://tomcat.apache.org/ < >
Extended Standard/

Datenbank MySQL

Im folgenden wird das Installationsvorgehen beschrieben, wenn Sie sich fur das frei erhéltliche MySQL als Datenbank entschieden haben.

1. Installieren Sie eine Version des MySQL Server in einer Version >= 8.0.16, z.B. MySQL Community Server: http://dev.mysgl.com/downloads
/mysql/ --> MySQL Installer MSI:

Generally Available (GA) Releases

MySQL Community Server 8.0.17

Select Operating System:

Microsoft Windows v

Recommended Download:

MySQL Installer
y3Q for Windows

All MySQL Products. For All Windows Platforms.
In One Package.

Go to Download Page >

Danach haben Sie die Wahl zwischen einem schlanken Web-Installer, der die Komponenten nachladt, dem normalen Installer, in dem schon
alle Komponenten enthalten sind. Bevor Sie den Download starten, werden Sie nach einem Oracle-Login gefragt - das ist nicht nétig, "Just
start my download" geniigt auch.

Windows (x86, 32 & 64-bit), MySQL Installer MSI


http://dev.mysql.com/downloads/mysql/
http://dev.mysql.com/downloads/mysql/

2. Empfohlen ist eine Custom Installation mit mindestens den folgenden Komponenten:
MySQL Installer - K

MySQL. Installer Select Products and Features
Adding Community

Please select the products and features you would like to install on this machine.

Filter:
—
R, |AH Software, Current GA Any | | Eat |
Available Products: Pretflucts/Features To Be Installed:
Produc nd Features [#- MySOL Router S MySQL Server 5.7.18 - X64
I‘v:IySQJ. Connectors My5QL Workbench 6.3.9 - X64
[#- Connector/ODEBC MySQL Motifier 1.1.7 - X86
i [ Connector/C++ Connector/) 5.1.42 - X86
- Connector/) LT) MySCL Documentation 5.7.18 - X26,
[+ Connector/) 5.1
- Connector/MET «

- Connector/Python
H - MySQL Connector/C
~ Documentation
=)- MySQL Documentation
= MysOL Documentation 5.7

| < Back | ‘ Mext = ‘ | Cancel

3. Falls Sie wéhrend der Installation auf eine fehlende Visual C++ Runtime hingewiesen werden, kdnnen Sie diese vom MySQL Installierer
nachinstallieren lassen:

MySQL. Installer Check Requirements

Adding Co
The following products have failing requirements. The installer will attempt to resolse some
of this autornatically. Requirernents marked as manual cannot be resolved autarmatically.
Click onthose iterns to trhy and resolve thern manually,

Requirerment Status

Requirement Details

The installer is trying to automatically resobee this requirernent, There is nothing you need
to do.

Requirerment: MicrosoftWisual C++ 2013 Runtime &3 bits is notinstalled
Status:

< Back

4. Wéhrend der Konfiguration haben Sie die Auswahl, den MySQL Speicherverbrauch einzustellen tiber die Auswahl des Config Type.
Erfahrungsgemass verwendet die Einstellung "Server Machine" 700-800MB, wahrend bei die Einstellung "Development Machine" nur ca.
100MB verwendet werden. Fiir die anderen Einstellungen kénnen die Defaults ibernommen werden:



MySQL Installer = = -

' 7‘. Installer Type and Networking

Server Configuration Type

Choose the correct server configuration type for this MySOL Server installation, This setting weill
define how much system resources are assigned to the MyS0L Server instance,

Config Type: ‘SeNerMachine |v|

Connectivity Development Machine

| This is a dewelopment machine, and many other applications
Use the fallow: ﬂ will be installed on it & minimal amount of rmemoroawill be
used by MySOL.

Server Machine

Dedicated Machine
Advanced Cor T | This machine is dedicated to running the My30L database
Select the chee SEPVEF, Np other servers, such as weeb servers, will be run, -d
aptions for thi MlyS0L will make use of all available memary.

[] Show Adwvanced Optians

Mext = | | Cancel

5. Danach muss noch das Root-Passwort vergeben (weitere Benutzer werden erst spater angelegt, siehe Erstinstallation), sowie die Windows
Service Einstellungen eventuell angepasst werden. Auch MySQL kann nach erfolgreicher Installation als Service gestartet und gestoppt

werden:
G services O
File Action View Help |
e @ EDE= Hm »enp ‘
i services (local) || < services (Local)
MysQLso Name Description Status Startup Type  °
1 Microsoft Windows SMS Router Ser.. Routes messages based on rules to appropriate clients. Manual (Trigg...
ﬁ%ﬂ::i’:ﬁe € Mozilla Maintenance Service The Mozilla Maintenance Service ensures that you have the la.. Manual
Restart the service gMySQLBO Running  Automatic
Gk Natural Authentication Signal aggregator service, that evaluates signals based on tim.. Manual (Trigg...
{6k NetTep Port Sharing Service Provides ability to share TCP ports over the netcp protocol. Disabled
& Netlogon Maintains a secure channel between this computer and the do... Manual v
3 ge P
< >
Extended / Standard /’

6. Zur Installation wird die MySQL Workbench benétigt (zu finden in der Windows Programmgruppe MySQL). Wir empfehlen, diese nun
aufzustarten, sich einzuloggen und zwei Einstellungen vorzunehmen:
a. Autocommit ausschalten (Checkbox entfernen unter "Query Auto-Commit Transaction"). Dadurch werden manuelle Eingriffe direkt
auf der Datenbank (z.B. durch unseren Support) erst nach einem manuellen "Commit" festgeschrieben.
b. Maximale Packet Size erhthen, damit auch grosse Dateien in die GoCompliant Tool Suite hochgeladen werden kénnen (Meni
Server Options File Networking max_allowed_packet auf 128M setzen).

%eneral Logging InnoDB Networking Advanced
Data / Memory size

max_allowed_packet 128M

Wichtig: Wenn Sie die maximale Packet Size nicht erh6hen, erhalten die Benutzer technische Fehlermeldungen beim
Hochladen von Dateien, die > 4 MB sind.

7. Tragen Sie den MySQL Service als Dependency zum Tomcat Service ein, damit bei einem Server Restart die Services in der richtigen
Reihenfolge gestartet werden. Dazu 6ffnen Sie CMD und fiihren folgendes aus:
sc config Tontat9 depend= MySQ.80
Danach sollten Sie die Bestatigung [ SC] ChangeSer vi ceConfi g SUCCESS erhalten, und im Tab "Dependencies" des Tomcat Service
sollte der MySQL Service erscheinen.

Alternative zu MySQL: Datenbank Oracle

Fur die Installation von Oracle selbst geben wir keine Installationsanleitung. Wie gehen davon aus, dass
Oracle in lhrer Firma bereits installiert ist. Die GoCompliant ToolSuite stellt keine speziellen Anforderungen


https://wiki.gocompliant.ch/display/KB/Erstinstallation

an die Oracle-Konfiguration. Es ist jedoch wichtig, dass die Datenbank UTF-8 Encoding verwendet, da
sonst deutsche Umlaute nicht korrekt dargestellt werden.

@ Verwandte Seiten:

Systemvoraussetzungen

Systemparameter

Informations- und Eskalations-Emails im IA
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Installation eines Updates
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